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Polityka prywatnosci

1.1. Polityka Prywatnosci zawiera informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Prywatny
Gabinet Dermatologiczny Sylwia Cyran — Stemplewska (dalej ,,Medicaderm”), oséb korzystajgcych z zasobdéw
serwisu internetowego www.medicaderm.pl (dalej serwis”), (dalej: ,,uzytkownicy”).

1.2. Niniejsza Polityka Prywatnosci ma na celu poinformowanie uzytkownikéw o podstawach, zakresie i celach
przetwarzania ich danych osobowych, kategoriach odbiorcéw tych danych, zastosowanych srodkach ochrony
oraz o uprawnieniach przystugujgcych uzytkownikom w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych.

1.3. Uszczegdtowieniem Polityki Prywatnosci jest Polityka Bezpieczeristwa Przetwarzania Danych Osobowych
oraz klauzule informacyjne, udostepniane osobom, ktorych dane sg przetwarzane w zwigzku z udzielaniem
$wiadczen medycznych.

1.4. Polityka Prywatnosci zawiera takze informacje o plikach cookies w ramach serwisu internetowego
www.medicaderm.pl

1.5. Administratorem danych osobowych jest: Prywatny Gabinet Dermatologiczny Sylwia Cyran — Stemplewska,
Kielce, ul. Generata Wtadystawa Andersa, nr 5, lok. U9, 25-217 Kielce, email medicaderm.kielce@gmail.com

2.1. Medicaderm zapewnia dostepne $rodki fizyczne, techniczne i organizacyjne dla ochrony danych osobowych
uzytkownikéw przed ich utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem.
Dziatania te podejmowane s3 zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

2.2. W sytuacji, w ktorej dane osobowe sg udostepniane innym podmiotom, nastepuje to w sposéb umownie
zabezpieczony oraz zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2.3. Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane jedynie w minimalnym zakresie, proporcjonalnym do
realizacji celéw, dla ktérych sg zbierane. Medicaderm niezwtocznie podejmuje dziatania w celu realizacji
whioskdéw o sprostowanie czy aktualizacje danych.

3. Dane osobowe uzytkownikéw przetwarzane sg w zakresie: imie i nazwisko, dane kontaktowe (numer
telefonu, adres email, adres zamieszkania lub adres korespondencyjny), wytacznie:

i) na podstawie zgody wyrazanej przez uzytkownika w wyniku aktywnego dziatania uzytkownika, w szczegdlnosci
poprzez udostepnienie danych i wystanie formularza albo przez zaznaczenie odpowiedniego checkboxa o ile
takie sg udostepniane w ramach serwisu internetowego, w wyniku kontaktu uzytkownika za posrednictwem
poczty elektronicznej,

ii) w zakresie niezbednym do wykonania umowy lub dziatania zmierzajgcego do zawarcia umowy zwigzanej
z udzielaniem swiadczer medycznych,

iii) w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Medicaderm, z wyjatkiem przypadkéw, gdy interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, majg pierwszenstwo przed tymi interesami,

iv) ochrona intereséw osoby, ktérej dane dotyczg lub w celu spetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Medicaderm.

4. Dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji celéw, z ktérymi przetwarzanie jest
zwigzane. Okres przechowywania danych osobowych jest ustalany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
a uzytkownicy majg prawo do uzyskania informacji dotyczgcej przewidywanego czasu przetwarzania danych
osobowych.

5. Za zgoday uzytkownika i w zaleznosSci od celu przetwarzania danych oraz zakresu udzielonej zgody na
przetwarzanie i udostepnienie, dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom trzecim. W niektérych
przypadkach dane osobowe mogg by¢ udostepnione takze innym administratorom danych, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa albo innym odbiorcom, tj. podmiotom przetwarzajgcym, swiadczagcym ustugi
na zlecenie w zakresie czynnosci wymagajgcych przetwarzania danych, w szczegdlnosci w zakresie ustug
kurierskich, informatycznych, rachunkowych, prawnych.

6.1. Serwis korzysta z informacji zapisanych za pomocg plikow cookies. (tzw. ,ciasteczka”), ktore stanowig dane
informatyczne, w tym niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na urzadzeniach, za
posrednictwem ktdérych uzytkownik korzysta serwisu. Cookies lub inne technologie wykorzystywane sg
automatycznie, co nie oznacza, ze wykorzystywane sg z zamiarem automatycznego podejmowania decyzji lub w
celu wywotania podobnego skutku prawnego, mogacego godzi¢ w interesy lub prywatnosé uzytkownikow.
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6.2. Stosowane w ramach serwisu internetowego pliki cookies sg bezpieczne dla urzadzen, za posrednictwem
ktorych uzytkownik korzysta serwisu. W szczegdlnosci ta droga nie jest mozliwe przedostanie sie do urzadzen
uzytkownikéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego. Pliki cookies
moga gromadzic¢ informacje obejmujgce: (a) dane urzadzenia: model sprzetu, unikalne identyfikatory urzadzen,
adres MAC, adres IP, wersja systemu operacyjnego i ustawienia urzadzenia, (b) dziennik: czas korzystania ze
strony internetowej, dane wyszukiwania oraz informacje, ktére jednoznacznie identyfikujg przegladarke lub
konto uzytkownika, (c) inne dane: dane na temat korzystania z serwisu. Pliki cookies wykorzystywane sa do a)
analizy i tworzenia statystyk, dotyczacych sposobu korzystania z serwisu internetowego w celu ulepszania jego
struktury i zawartosci, b) dostosowania zawartosci serwisu do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania z serwisu, c) zapewnienia bezpieczeristwa i niezawodnosci serwisu;

6.3. W serwisie wdrozono narzedzia analityczne Google Analytics (Google Inc., USA), Google Tag Manager
(Google LLC, USA), ktére wykorzystuja pliki cookies w celu zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych
oraz monitorowania i analizowania ruchu w sieci, jak réwniez mogg by¢ uzywane do $ledzenia zachowania
uzytkownika w celu personalizacji ogtoszeh w ramach sieci reklamowej Google.

6.4. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce plikdw cookies okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki cookies do urzadzenia uzytkownika. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, uzytkownik moze dokona¢ za pomocga ustawien przegladarki
internetowej. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac¢ automatyczng
obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich kazdorazowym
zamieszczeniu cookies na urzadzeniu uzytkownika. Informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw cookies
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

6.5. Uzytkownik moze cofngé zgode na instalowanie cookies oraz wyrazié sprzeciw na przetwarzanie danych z
wykorzystaniem cookies w kazdym czasie poprzez zmiane ustawien dotyczacych plikéw cookies skutkujacych
ograniczeniem lub wytaczeniem dostepu plikdw cookies do swojego urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej
opcji korzystania z serwisu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére wymagajg plikéw cookies.

6.6. Przetwarzanie danych osobowych pochodzgcych z plikéw cookies lub podobnych technologii na odbywa sie
na podstawie uzasadnionego interesu Medicaderm oraz za zgodg uzytkownika na instalacje plikéw cookies
wyrazong poprzez korzystanie ze strony bez zmiany ustawien przegladarki. Uzytkownik, korzystajgc ze strony
bez zmiany ustawien przegladarki, zgadza sie na to, iz cookies lub inne podobne technologie bedg umieszczane
w jego urzadzeniu koricowym (komputerze, tablecie, smartphonie).

7.1. Uzytkownik ma prawo do:

i) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, jesli zgoda jest podstawg
prawng przetwarzania danych,

ii) dostepu do danych oraz do otrzymania potwierdzenia czy dane osobowe sg przetwarzane,

iii) sprostowania nieaktualnych lub niedoktadnych danych osobowych, a takze do ich uzupetnienia w przypadku,
gdy sg niekompletne,

iv) sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

v) usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”), ktére uzytkownik moze zrealizowac
poprzez skierowanie zgdania niezwfocznego usuniecia danych osobowych,

vi) ograniczenia przetwarzania danych osobowych, poprzez czasowe zablokowanie dostepu do danych
uzytkownika,

vii) ztozenia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7.2. Whnioski uzytkownika o ktérych wyzej mowa realizowane sg bez zbednej zwtoki, z uwzglednieniem
charakteru zadania lub liczby zgdan.

8. Medicaderm zastrzega prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci, co moze wynikac
z potrzeby dostosowania do obowigzujgcych przepisow prawa lub standardéw prywatnosci. Informacja
o zmianach Polityki Prywatnosci bedzie publikowana w serwisie.
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